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Abstract. La dislexia del desarrollo es una condicién genética, cuya plasticidad se hace evidente en el desarrollo de los procesos de
aprendizaje diferenciales, lo cual es consistente con investigaciones de Eden (2004) , Reid (2004), Nicolson y Fawcett (2003), Acedo
(2005). Aun cuando el sistema escolar se centra en la promocién de la inteligencia lingiistica y l6gico - matemética, en los términos
descritos por Gardner (2000) se infiere que el desarrollo intencional de las restantes seis inteligencias, aunado al de estrategias
especificas, genera un aprendizaje cuyo producto evidencia caracteristicas de resiliencia en la dislexia del desarrollo. Dentro de estas
estrategias adquiere preeminencia el uso de mapas conceptuales como medio de adquisicién y control de sistemas de pensamiento
avanzados, tales como solucion de problemas, pensamiento creativo y toma de decisiones. Los mapas conceptuales se utilizan para el
procesamiento de la informacién, centrados en el funcionamiento discursivo del lenguaje donde la lectura tiene que articular factores
lingtiisticos, cognitivos y socio-culturales, los cuales deben ser activados y relacionados en la tarea que realiza un lector critico al
elaborar estrategias de aprendizaje. De este modo, mediante el proceso de comprension e interpretacion, se va construyendo la vision
de mundo y el sentido del texto, es decir, se elabora una significacién discursivo-pragmatica, que surge del cruce entre la informacion
que brinda la forma lingiiistica y los factores contextuales y situacionales, activados en cada uno de los actos de lectura. Estos
procesos coinciden con el aprendizaje autbnomo que se sirve de los procesos cognitivos de alto nivel en ocho casos exitosos con
dislexia del desarrollo, estudiados previamente (Acedo, 2005). La investigacion, de caracter interpretativo cualitativo, se enmarca
dentro del método investigacién accién participativa, en un grupo escolar venezolano con 21 sujetos de edades comprendidas entre 15
y 17 afios, en situacion de aula inclusiva, donde cinco presentan diagnéstico sindromatico de dislexia. A partir de un marco
gnoseoldgico centrado en la dislexia, su etiologia, diagnéstico y tratamiento se contrastan los hallazgos con aportes psicoeducativos
recientes y se realiza la teorizacién. Los resultados verifican la plasticidad de la condicion disléxica, producto del desarrollo intelectual
promovido por los mapas conceptuales y estrategias asociadas.

1 Introduccién

Actualmente conviven en las aulas venezolanas, compartiendo las mismas rutinas, programas curriculares y
actividades, nifios con notables diferencias en cuanto a sus procesos motores, cognitivos, metacognitivos y
socioafectivos, producto de multiples circunstancias y, sin embargo, son tratados con cierta uniformidad en los
sistemas regulares de la escuela, estableciendo patrones de accién similares para todos.

La experiencia docente apunta hacia la idea de que los alumnos, capaces de obtener los mejores resultados
académicos, comparten el mismo sistema de aquellos diagnosticados o no - con dislexia, dificultades en el
aprendizaje, o ambas- , en el cual se aplican patrones que podrian ser efectivos para algunos y profundizar las
diferencias en otros. La reflexion sobre alternativas que amparen y potencien a aquellas personas, cuyas fortalezas
cognitivas no se centran en las que tradicionalmente se desarrollan y evallan en la escuela, es necesaria para
promover sistemas que ayuden a todos los escolares a desarrollar sus diferentes fortalezas y no sélo a los que se
destacan en las areas de desarrollo lingiistico y céalculo matematico. Esta reflexién se realiza sobre un caso
diagnosticado con dislexia visual y auditiva a los 8 afios de edad, que llega a ser Magister en Matematica con
dominio de dos idiomas a la edad de 24 afios (Acedo, 2004). Sobre esta base y en un estudio posterior, se
identificaron cinco casos diagnosticados con dislexia del desarrollo, con caracteristicas coincidentes tanto en el
diagndstico como en la atencion y desarrollo de sus condiciones psicoeducativas, para estudiar el desarrollo de su
resiliencia y la relacién con el desarrollo de los estilos de aprendizaje (Acedo, 2005).Asimismo, en un estudio
realizado por Acedo y Esteves (2003) se experimenté sobre la posibilidad de ensefiar comprension lectora a
estudiantes universitarios venezolanos de nuevo ingreso, cursantes de inglés técnico-cientifico, cuyos conocimientos
del idioma eran precarios, a partir de la ubicacion de los conceptos y procedimientos en esquemas comprensivos,
sobre la base del conocimiento de su lengua materna —espafiol- y de la estructura de los mapas conceptuales

Sobre la base de estos estudios se concluy6, entre otras cosas, que los procesos de aprendizaje de los estudiantes
con dislexia se ven favorecidos por procesos inductivos en los que se parte del contexto méas amplio para llegar a la
particularidad favoreciendo asi la jerarquizacion de ideas y procedimientos. Es en este sentido que los mapas
conceptuales se convierten, para la poblacion de estudiantes estudiada, en una herramienta fundamental para la
comprension no s6lo de la lectura, sino del mundo, entendiendo este término como la ubicacion del nuevo
conocimiento en un conocimiento previo que incluye la vision socio cultural compartida y se transforma, producto
de la interaccion entre ambos. La experiencia muestra como la promocién pedagégica de estas estrategias de
aprendizaje favorecen no s6lo a quienes tienen dislexia, sino a todos los estudiantes evaluados.



2 Disefio de la Investigacién

La investigacion se realizé bajo el método de Investigacion — Accion, siendo sus objetivos:

1. Explorar la teoria instruccional para indagar posibles métodos que favorezcan el aprendizaje en las personas con
diagnéstico sindromatico de dislexia y que coincidan con la promocién del pensamiento experto. 2. Disefiar, sobre la
base de la seleccion de un modelo instruccional, un curso de caracter remedial orientado al aprendizaje y la
construccion de herramientas intelectuales que permitan el aprendizaje estratégico. 3. Evaluar el disefio, desde el
enfoque de la tecnologia instruccional, sobre la base de los aprendizajes producidos y de su implementacion en el
ambito de las aulas integradas. 4. Evaluar el potencial de los mapas conceptuales como herramienta de comprension
lectora y de conocimientos y procedimientos, tanto en los alumnos con dislexia como en aquellos que no presentan
tal condicion.

3  Bases del Estudio

Shaywitz (2003) ha realizado un estudio sobre las formas distintivas del aprendizaje en las personas disléxicas vy,
sobre esta base y la interpretacion de los principales hallazgos, a partir de las relaciones que se dan para llegar al
aprendizaje que garantizo el éxito en los casos estudiados, se puede afirmar que para que se produzca un aprendizaje
es necesaria la interrelacién entre la escuela, la familia y la comunidad. Cada segmento de unién entre las partes
presentd caracteristicas distintivas y cambiantes a lo largo del desarrollo evolutivo. Estas relaciones permitieron el
abordaje y transformacién del conocimiento, del cual se apropia la persona disléxica, para producir un aprendizaje
significativo. Los aspectos distintivos de este proceso, donde los mapas conceptuales son el sustrato de la
codificacion, se describen a continuacion.

El clima afectivo en la relacion académica se percibe como un factor protector que propicia el anclaje en
las estructuras cognitivas al otorgar significados a lo aprendido. Asi mismo, la generacion del conflicto
cognitivo, en los términos que plantea Ontoria (2000) con la nueva informacion, unido a la motivaciéon por
resolverlo, generan la comprensién. Asi, la solucién del conflicto cognitivo va a depender de que se ajuste a
sus intereses y necesidades. De no ser asi, no se produce un anclaje significativo sino que el aprendizaje se da
en forma superficial con muy poca duracion en el sistema de memoria. Asi mismo, siendo la motivacién al
logro fundamental para el éxito en los estudios, como establece Levine (2003), la percepcion negativa sobre el
auto concepto, es una de las causas del abandono al esfuerzo, pero al mismo tiempo, al ocurrir el proceso de
concienciacién sobre las propias posibilidades y de comprension de las dificultad a través de un proceso
metacognitivo, fue factor influyente en la perseverancia necesaria para el pensamiento penetrante segun el
planteamiento de Perkins (1995-2000). La motivacion causada por la situacién de reto ante los problemas va
a ocasionar el logro en términos académicos.

Se produce una transferencia de conocimientos sobre conceptos, reglas y procedimientos, en los términos de
Levine (2003), en las areas académicas. Se manifiesta en las construcciones de redes semanticas que favorecen el
recuerdo, la codificacién, y la concienciacién sobre los procedimientos. Es necesario el recuerdo de los
procedimientos por escrito, cuando el tiempo de automatizarlos es escaso y la automatizacién de este proceso
contribuye a la motivacion al logro.

En el desarrollo del proceso de aprendizaje hay dos momentos clave para la mediacion, centrados en las
relaciones con pares aventajados. Estos pares fungieron como facilitadores del conocimiento propiciando un puente
cognitivo entre lo conocido y el nuevo conocimiento. Cuando se reforzaban las areas concretas como Matematica, el
objetivo era el aprendizaje de las formas de pensamiento de la ciencia lo cual constituy6 un puente procedimental y
transferible a cualquier situacién académica, entre el nuevo conocimiento y la estructura cognitiva, en los términos
planteados por Ontoria (2000).

La utilizacion de diversos canales de captacion de informacion y de comunicaciéon promueve el aprendizaje y
favorece la cognicion segun describe Perkins (2000). Esta apertura ante el aprendizaje en forma vivencial, a través
del contacto directo con la realidad cognoscible, contribuyd a minimizar el bloqueo ante la recuperacion de la
informacién en la memoria a largo plazo a través de claves de recuperacion unidas a diferentes estimulos
sensoriales. Asi mismo, al estimular el conocimiento a través de las distintas vivencias, se estaba propiciando el
desarrollo de las distintas inteligencias en los términos que establece Gardner (2000).

En la aplicacién escolar se procurd reproducir estos aspectos, mediante la intervencion de los representantes
identificados con problemas similares, quienes aportaban soluciones de problemas reales en sus ambitos laborales,
que se estudiaban en clases a los fines de comprender los procesos mentales seguidos y elaborar conclusiones de
optimizacién. De igual manera, se fomenté la captacion por diversos canales y medios de apropiacion del
conocimiento y se procurd reproducir la mediacién de los pares aventajados.



Adicionalmente a la atencion especifica de la dislexia, una de los aspectos que va a incidir en el aprendizaje es
el tipo de codificacion que se produce en la memoria a largo plazo. Efectivamente, la captacion de los sentidos
distorsiona los significados, razén por la cual se invierten nimeros, letras y con frecuencia no se capta el significado
de las palabras. Este sistema de codificacion que naturalmente conlleva la comprension se ve afectado por la
velocidad de la tarea, pudiendo llegar incluso a la incomprensién del texto escrito. Asi, es necesaria la generacion de
estrategias en forma modular, estar pendiente de las implicaciones de la puntuacién, pero principalmente la lectura
de contexto, es decir, la generacion de un marco conceptual, utilizando la capacidad predictiva de la solucion de
problemas para inferir un marco en que se de la comprension. La lectura entonces se convierte en un permanente
didlogo interno con el escritor.

Desde el punto de vista de las estrategias, estos aspectos se tomaron en cuenta para las rutinas diarias, los
sistemas de organizacion de la informacién, donde el uso de mapas conceptuales fue la estrategia fundamental. Este
sistema permitié la interrelacion de la informaciéon y la incorporacion de los conocimientos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, pues su estructura contribuye al orden visual, jerarquico y nodal de la informacion.
El aprendizaje cooperativo, en el cual todos los miembros del grupo aportan a la construccién del conocimiento, al
colaborativo, en el que hay una profunda comprensién sobre lo mayor que es el conjunto que forma el objeto de
conocimiento en funcion de la suma de sus partes.

La utilizacion de estrategias no se aislé del contenido. De hecho, siguiendo los planteamientos de Perkins
(2000), segun el cual cada ciencia tiene sus propias herramientas de pensamiento, se enfatiz6 en la generacion de
formas de resolver problemas que fueran adecuadas a los distintos tipos de razonamiento, segin el tipo de
asignatura. Ademas, con este sistema se promovié el metacurriculo, la comprensién y produccién a través de la
transferencia a cualquier situacion. Asi se produjo una optimizaciéon en las estrategias de estudio para cada
asignatura en concreto que favorecio el logro escolar.

Otra de las estrategias que favorecieron los procesos cognitivos y el aprendizaje, fue el contacto con la
hipertextualidad de la informacion que se maneja mediada por la tecnologia. Pareciera existir una estructura en
funcion de campos semanticos, que no sélo facilita el proceso de manejo de informacién, sino que favorece el
aprendizaje por campos semanticos, segin puntualiza Ontoria (2000). En este sentido la estrategia de utilizacion
diaria, tanto en asignaciones para la casa como en las formas de puntualizar y explicar la informacién y la
exploracion del conocimiento previo fue a través de mapas conceptuales en los que se buscaba intencionalmente los
campos semanticos jerarquizados. Como estrategia de puntualizar los cambios de modelo mental se comparaban los
mapas originales y los nuevos, producto de la interaccion.

4 Conclusiones y recomendaciones

Como producto de la investigacion se establecieron las caracteristicas de los aprendizajes deseados, sobre la base de
los aportes psicoeducativos actuales y se disefiaron estrategias para vincular los contenidos propios del
metacurriculum; se vincul6 la accion pedagdgica con los intereses y necesidades de los alumnos a través de la
elaboracion de mapas conceptuales como herramientas flexibles para la codificacion y monitoreo del conocimiento
de conceptos y procedimientos.

Con respecto a la teoria instruccional, se considera a la misma probabilistica y no predictiva, segln establece
Reigeluth (1999), por lo tanto, se sugiere que se profundice este estudio para derivar una teoria instruccional propia
que promueva el metacurriculum en el estudio de las asignaturas. Es importante la consideracion positiva de la
comunidad como 6rgano que aprende, asi como la mejoria sustancial que se produce en los conocimientos de los
materiales. Dada la experiencia favorable al aprendizaje, es conveniente fomentar el papel del investigador docente
que profundiza en su practica educativa para crear y disefiar materiales y planes que promuevan los aprendizajes
estratégicos abiertos. Asi mismo, se sugiere plantear nuevos estudios en los que se establezca la relacion entre el
aprendizaje y el metacurriculum.

El estudio presentado explica las condiciones del aprendizaje en la dislexia, destacando como esta situacion se
modifica y es plastica ante el proceso de aprendizaje en las distintas fases del desarrollo. En los casos estudiados, se
presenta coincidencia en el desarrollo del aprendizaje y se presenta como evidencia de este proceso una
compensacion en los estilos de aprendizaje, que coincide con la aparicion de la resiliencia en estas personas.

Siguiendo el proceso de Investigacion Accidn, se ha encontrado que las estrategias utilizadas para los
disléxicos, provenientes del estudio en profundidad de su desarrollo psicoeducativo, han sido beneficiosas, tanto
para los alumnos con dificultades en el aprendizaje como para aquellos que nunca han demostrado tener este tipo de
problemas. Se complementa esta percepcion con el analisis de los instrumentos de evaluacion sumativos. De esta



forma, en todos las evaluaciones aplicadas, luego de las estrategias, se observé un aumento en la media,
conservando la dispersion, al comparar con la media de las calificaciones obtenidas antes de la aplicacién. Esto da
indicios de que el tratamiento es beneficioso tanto para los mas aventajados como para los menos aventajados y para
el grupo con dislexia..

Asimismo, se evidenci6é la capacidad de los estudiantes identificados con dislexia para aportar soluciones
creativas a los problemas planteados, siendo ésta una de sus ventajas mas prominentes. Para lograr esto, fue
necesario introducir principios de sistematizacion en el pensamiento critico y reflexivo, hasta lograr su autonomia,
donde los mapas conceptuales fueron las estrategias fundamentales. De hecho, uno de los aspectos mas relevantes es
que aquellas estrategias orientadas hacia el pensamiento holistico y el pensamiento no lineal, son provechosas, tanto
para los alumnos regulares como para aquellos con dificultades

Se espera, en el largo plazo, que el grupo extenso de alumnos, al aplicarseles estrategias que favorecen el
procesamiento cognitivo de los alumnos con dislexia, se incremente su autonomia en el pensamiento critico y
reflexivo y cambien su modelo mental basado en el aprendizaje reproductivo y convergente, para ser activos
participantes en el objeto de conocimiento. Adicionalmente se sugiere sustituir la préctica reproductiva por una
productiva que haga crecer la comunidad de aprendizaje; diferenciar los contenidos esenciales y asociar los nuevos a
un sistema de pensamiento que les permita actuar en la profundizacion metacurricular. Finalmente, y como
propésito principal de la investigacion, se espera que, mediante una accién pedagdgica intencional, los alumnos con
dislexia del desarrollo intervengan mediante un proceso metacognitivo en el control de sus procesos distintivos,
donde la estructura y codificacion que se puede producir integrando todos los tipos de conocimientos a través de
mapas conceptuales es clave importante para el éxito de estos estudiantes.
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