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Abstract. Es necesario proponer nuevas formas de utilizar la tecnologia actualmente disponible para aumentar la formacion de
nuestros estudiantes, nativos digitales. Debemos promover el aprendizaje formal, pero también el informal y el permanente,
como elementos que el contexto impone. En este sentido, se describe el papel de los Mapas Conceptuales dentro del Proyecto
DECMAE (DEsarrollo de Competencias Mediante Actividades Evidenciadoras), en el que se utiliza su potencial para la
creacion, organizacion y comparticion del conocimiento, incrementando el aprendizaje. Se describe como se ha llevado a cabo la
integracion de los mapas conceptuales dentro del disefio instruccional propuesto por DECMAE, logrando resultados
satisfactorios, tanto en el profesorado como en los estudiantes.

1 Introduccién

Una vez mas en la historia sucede que la tecnologia del momento afecta al resto de los factores de una sociedad.
En estos momentos estamos viviendo una era de globalizacién donde, con un clic, las relaciones se multiplican.
Las consecuencias se pueden observar en cualquier &mbito; por lo que también afectan al sistema educativo.
Inmersos en este entorno, surge un nuevo tipo de estudiante, nativo digital y conectado permanentemente. Como
consecuencia, las formas tradicionales de ensefiar han de evolucionar. Los profesores hemos de realizar un
replanteamiento metodolégico, organizar nuevas formas de motivar a unos estudiantes, altamente estimulados
por su entorno. Por tanto, se impone un cambio que permita integrar, de forma coherente, la metodologia, la
tecnologia y los requerimientos de los actuales estudiantes; lo que supone la formulacién de nuevas propuestas y
acciones por parte del docente, que ha de modificar su tradicional forma de desempefar su profesion..

En este articulo queremos mostrar cdmo el Proyecto DECMAE (DEsarrollo de Competencias Mediante
Actividades Evidenciadoras), en combinacion con los Mapas de Conceptos, articula una estrategia, que busca la
optimizacion de Aprendizaje de los estudiantes.

2 DECMAE Yy los Mapas de Conceptos

DECMAE (DEsarrollo de Competencias Mediante Actividades Evidenciadoras) (Marrero, et al) es un proyecto
de disefio instruccional, concebido por el Centro de Innovacion para Sociedad de la Informacion (CICEI) de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC), que pretende facilitar el desarrollo eficaz y eficiente de
competencias, mediante la propuesta de actividades de aprendizaje optimizadas y coherentes con los objetivos
previamente definidos. De esta manera pretende sistematizar un procedimiento para el disefio, implementacién e
imparticion de modulos formativos, mejorando la eficacia en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Este proyecto de disefio pretende optimizar el proceso de aprendizaje teniendo en cuenta que no hay una
correlacion directa entre ensefiar y aprender, que el aprendizaje es un proceso activo, individual, personal e
intransferible (Diaz Roca, et al, 2010; Keefe, 1979). El elemento clave de este modelo consiste en el adecuado
disefio y seleccidn de eficientes Actividades de Aprendizaje.

Los mapas conceptuales desempefian un papel relevante en el proceso de aprendizaje tanto en para la
presentacion de contenidos por parte del profesor, como para la organizacion y consolidacion del conocimiento
por parte de los estudiantes, permitiendo:

* A los estudiantes: Captar mejor la estructura y proceso de construccion del conocimiento, permitiendo
resumir un texto, aclarar las ideas asi como seleccionar y relacionar los diferentes conceptos..

* Al profesor: Estructurar y presentar mejor la informacion, considerando los diferentes estilos de aprendizaje
y facilitando asi el proceso de ensefianza.



2.1. Utilizacion de Mapas de Conceptos en las actividades de aprendizaje.

Entendemos por Actividad de Aprendizaje cualquier evento dentro de un programa o curso de formacion cuya
realizacién exija la participacion del estudiante, contribuya al desarrollo de competencias y facilite la
consecucion de uno o varios objetivos de aprendizaje previamente definidos.

La correcta seleccion y elaboracion de las actividades de aprendizaje es uno de los elementos determinantes
de la calidad de cualquier médulo formativo, condicionando todo el desarrollo del mismo. Esta es la tarea méas
importante, a nuestro juicio, del disefio. Las actividades, dentro de la metodologia ‘aprender haciendo’ son la
base sobre la que se construye el resto del sistema (Oc6n et al, 2006). Si bien a la hora de disefiarlas son muchas
las perspectivas que hay que tener en cuenta, las que mencionamos a continuacion son las que consideramos
mas importantes: Definir los objetivos, determinar los contenidos de la actividad, establecer claramente los
criterios de evaluacién, definir los recursos de aprendizaje necesarios, asi como determinar el tiempo disponible.

Durante estos dias hemos trabajado en el Tema de Proteccion de Datos Personales. Ahora vamos a procesar
toda la informacion recibida y convertirla en parte del conocimiento de cada cual.
¢ Qué se debe hacer exactamente?
1. Reflexionar sobre toda la informacidn obtenida acerca de la Proteccion de Datos Personales.
2. Crear un mapa utilizando, al menos, los conceptos que en el apartado de ‘Sugerencias,
Recomendaciones y Pistas’ se indican.
3. Cambiar la apariencia de tu mapa inicial mejorando su presentacion: cambia fuentes, tamafios de
letra, colores de conceptos, alinea los conceptos, etc.

4. Guardar el mapa creado como imagen (jpg).
5. Responder a este actividad incorporando
a. la imagen del mapa creado
b. comentarios sobre las dificultades encontradas para su realizacion

6. Por dltimo, y para terminar la actividad, comentar la de algin compafiero/a
Sugerencias, recomendaciones y pistas

e La informacidén con la que hemos trabajado en clase acerca de la Proteccion de Datos Personales la
puedes encontrar en los recursos expuestos en la pagina principal de esta asignatura.

e Los conceptos claves a utilizar en el mapa serén:

e Si tienes alguna duda o pregunta, dispones del foro foros ‘Hablemos del tema en general’ para
plantearla.

Figura 1. Ejemplo de una Actividad DECMAE utilizando Mapas de Conceptos
Mapa elaborado por David Cuerva Trujillo Mapa elaborado por Barbara Exposito Santana
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Figura 2. Algunos mapas de conceptos elaborados por estudiantes de NLI en el curso 2011-2012, como respuesta a la actividad anterior

3 Experiencia adquirida

DECMAE se ha utilizado en varios médulos de aprendizaje, con diferente calado pedagdgico. En todos ellos, se
ha llevado a cabo el sistema de ofrecer mapas de conceptos como instrumento de comunicacién (cuando el



profesor transmite contenidos) y como instrumento para el aprendizaje (exigiendo actividades que tienen como
objetivo la elaboracion de mapas de conceptos personales). Asi podemos mencionar, como mas destacados:

e Maestria Universitaria en Tecnologias de la Informacidn y Aplicaciones en RED, desarrollada por el Centro
de Innovacidn para Sociedad de la Informacién (CICEI) de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
(ULPGC) en convenio con la Universidad Auténoma de Paraguay (UAA), durante el curso 10-11

e Asignaturas del Departamento de Informética y Sistemas de la ULPGC, durante los cursos 2009-2010,
2010-2011y 2011-2012.

Como ejemplo de aplicacion hemos escogido la asignatura ‘Normativa y Legislacion Informética (NLI)’,
por ser la que mayor diversidad de actividades incorpora y por permitir ver su evolucién en el tiempo. Hay que
decir que la asignatura se ofrece como asignatura optativa dentro del primer semestre, y tiene como objetivo
introducir a los estudiantes en el dmbito de la legalidad vigente, con respecto al sector profesional que les
interesa; es decir, el Derecho Informatico. Consta de siete temas.

3.1 Contenidos presentados por el Profesor

Tal como se ha comentado, en el disefio de la asignatura NLI se ha seguido la metodologia propuesta por
DECMAE vy, en consecuencia, utiliza el potencial de los mapas de conceptos para la exposicion de contenidos.

Como ejemplo, podemos mencionar el siguiente mapa que representa la Ley de Firma Electronica.

‘ Ley de Firma Electronica
Ley 59/2003
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Figura 3. Ejemplo de Mapa de conceptos proporcionado como Recurso de Aprendizaje para la asignatura NLI del DIS en la ULPGC

3.2 Actividades desarrolladas por los Estudiantes

Considerando los precedentes mencionados, los resultados de la participacion de los estudiantes en las
actividades desarrolladas en NLI, durante dos cursos escolares consecutivos, son los que se muestra a
continuacion.

Recopilacion Actividades 2010 Recopilacion Actividades 2011
Reflexion Reflexion
Participacion Mapas Cuestionarios  Debates inicial totales Participacion Mapas Cuestionarios  Debates inicial ePortfolio totales
Tema 1 a 834 0 834 Tema 1 1065 895 869 915 3747
Tema2 972 785 805 834 3396 Tema 2 950 739 907 2596
Tema 3 700 501 655 797 2653 Tema 3 878 418 685 1981
Tema 4 520 503 1023 Tema 4 734 387 676 1797
Tema 5 568 480 427 574 2018 Tema 5 630 338 627 617 2212
Tema 6 456 456 Tema 6 464 44 905
Tema7 502 525 1027 Tema7 457 540 997
Totales 2742 3546 1887 3233 11408 Integracion 618 509 127
Totales 5332 3244 2895 2467 1424 15362
Participacion
Participacion Reflexion w Reflexion
1° Estudiantes Mapas Cuestionarios  Debates inicial Estudiantes Mapas Cuestionarios  Debates inicial ePortfolio
Tema 1 25 Tema 1 37 3 30 32
Tema2 29 23 24 25 Tema 2 33 25 3
Tema 3 21 15 19 23 Tema 3 30 14 24
Tema 4 15 15 Tema 4 25 13 23
Tema 5 17 13 13 17 Tema 5 22 12 2 2
Tema 6 13 Tema 6 16 15
Tema7 15 15 Tema7 16 19
Totales 81 104 56 95 336 Integracién 21 18
Totales 184 112 100 85 49 530
P lio 336 clics por estudiant Promedio 530 clics por estudiante
N° Estudiantes = 34 N° Estudiantes = 29

Figura 4. Tablas que muestran la participacion de los estudiantes en la asignatura NLI, de los cursos 2010-2011 y 2011-2012

Valoracion de los Estudiantes. Al final de cada médulo formativo, DECMAE busca la opinidn de los
estudiantes para determinar el grado de satisfaccion alcanzado y encontrar los problemas o puntos débiles que
hay que mejorar. NLI al desarrollar la metodologia que DECMAE exige al final del curso la elaboracion de un



cuestionario, de 8 preguntas, que muestra la valoracion que los estudiantes hacen del mismo. Una de ellas
expresa la valoracion general de la asignatura y se expone a continuacion mostrando los resultados obtenidos en
cursos 2010-2011 y 2011-2012 donde se percibe que, poco a poco, vamos mejorando

. SAA AN e - - -
Curso 2010-2011 Curso 2011-2012

7. Valora los siguientes apartados del 1 al 5 7. Valora los siguientes apartados del 1 al 5

La eficacia de tu aprendizaje respecto al tiempo dedicado es... 3.6 La eficacia de tu aprendizaje respecto al tiempo dedicado es...
La actuacidn de los tutores en el curso es... 4.1 La actuacion de los tutores en el curso es...

El desarrollo de los temas es... 3.8 El desarrollo de los temas es...

Los contenidos facilitados en el curso son... 3.9 Los contenidos facilitados en el curso son...

Las actividades han sido... 3.5 Las actividades han sido...

La facicilidad de uso del entorno es... 3.8 La facicilidad de uso del entorno es...

Tu valoracion del curso en general es... 3.7 Tu valoracion del curso en general es...

Figura 5. Tablas que muestran la valoracion de los estudiantes para la asignatura NLI, durante los cursos 2010-2011 y 2011-2012

Cabe resaltar, desde el punto de vista de los mapas de conceptos, que los estudiantes la encuentran como
una herramienta de gran utilidad. Esto se pone de manifiesto cuando el cuestionario pregunta ‘¢ Qué accion le ha
parecido més til o positiva a lo largo del curso? en el curso 2010-2011 la respuesta favorable hacia los mapas
de conceptos asciende a el 36%, aumentando al 39% en el curso 2011-2012. Recordando el aumento
considerable de mapas en este Gltimo curso (de 4 actividades a 7), este incremento en la valoracion de los mapas
es altamente estimulante.

4  Conclusiones

En resumen, podriamos decir que es necesario proponer nuevas formas de utilizar la tecnologia disponible para
aumentar la formacion de nuestros estudiantes; no podemos conformarnos con las metodologias tradicionales
puesto que el nivel de exigencia social cada dia crece mas. Hay que promover el aprendizaje formal, pero
también el informal y el permanente. Hemos descrito la importancia del papel de los Mapas de Conceptos como
herramienta extraordinaria para el proceso de aprendizaje facilitando la creacion y comparticién de
conocimiento. Hemos visto la integracion sistemdtica de esta herramienta de CmapTools en DECMAE
provocando resultados satisfactorios, tanto en el profesorado como en los estudiantes. Estos tltimos han dejado
patente en sus valoraciones que si bien suponen algo de més de esfuerzo que el resto de las actividades, los
mapas de conceptos les permiten entender, estructurar y estudiar mejor las materias.
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